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Sondagem de Inovacao - ABDI

Boletim do Terceiro Trimestre de 2011
(julho/agosto/setembro)

Resumo Executivo

* A Sondagem de Inovacao é uma pesquisa realizada pela Agéncia Brasileira de
Desenvolvimento Industrial (ABDI) com o objetivo de acompanhar trimestral-
mente a evolucao da inovagao tecnoldgica na industria brasileira. Em vista da
crescente importancia que as atividades de ciéncia e tecnologia vém adquirindo
nas politicas de desenvolvimento industrial, a ABDI passou a realizar, desde o
inicio de 2010, a Sondagem de Inovacdo, visando acompanhar, de maneira
sistematica, a evolucao dos indicadores de inovagao tecnolégica da industria
brasileira e orientar eventuais ajustes nas politicas publicas adotadas.

* A inovagao tecnolégica é definida pela introducao de um produto ou pro-
cesso produtivo tecnologicamente novo ou substancialmente aprimorado pela
empresa. O produto ou processo pode ser novo para a firma ou para o mer-
cado. Sao entrevistadas, trimestralmente, as empresas industriais com 500 ou
mais pessoas ocupadas. A escolha das grandes empresas industriais para reali-
zar a Sondagem foi motivada por sua importancia nos processos de inovagao
no setor produtivo brasileiro.

* O numero de empresas que introduziu algum tipo de inovacao tecnolégica,
de produto ou processo, para a empresa ou para o mercado, apresentou rela-
tiva estabilidade no terceiro trimestre de 2011, em comparagao ao trimestre
imediatamente anterior. No terceiro trimestre de 2011, 54,2% das empresas en-
trevistadas declararam ter realizado algum tipo de inovacao tecnolégica, contra
54,4% no periodo anterior.

* O numero de empresas que introduziu de quatro a seis e sete ou mais
produtos novos no mercado nacional aumentou. A soma desses dois grupos
passou de 10,9% para 14,1%. Ja o percentual de empresas que introduziu
até trés novos produtos apresentou relativa estabilidade. A média geral de
novos produtos passou de 2,7 para 4,1 e sugere aceleracdo no ritmo da
inovacao em algumas empresas de perfil inovador no terceiro trimestre de
2011. Comparando este periodo com o terceiro trimestre de 2010, observa-
-se declinio em todos os niveis: de 28,9% para 26,8% para o percentual de
empresas que introduziram até 3 novos produtos, de 8,3% para 6,2% e de
10,3% para 7,9% na introducao de 4 a 6 produtos e de 7 ou mais produtos,
respectivamente. Com relacao a introducao de produtos novos ainda nao
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existentes no mercado nacional, verificou-se reducao de um ponto percen-
tual no numero de firmas que inovaram, em relacao aos valores observados
no segundo trimestre de 2011. Na comparacao entre o terceiro trimestre de
2011 e 0o mesmo periodo do ano anterior indica um declinio mais significati-
vo, de aproximadamente sete pontos percentuais, no niumero de firmas que
inovaram.

* Sobre os dados relativos a inovacao em processo, houve queda, no nimero
de firmas que lancaram processos novos ja existentes no mercado nacional, de
34,2% para 33,3%. Por outro lado, com relacao ao terceiro trimestre de 2010,
verifica-se recuperacao do numero médio de inovacoes de processos novos e
ja existentes no mercado nacional. No caso da introducao de processos novos
nao existentes no mercado nacional, observa-se no terceiro trimestre de 2011
um quadro de relativa estabilidade em comparacao com trimestre anterior.
Constata-se que 11,7% das firmas inovaram neste quesito, sendo que 10,8%
introduziram até trés processos novos para o mercado e menos de 1,0% intro-
duziram de 4 a 6 processos novos para o mercado. Pode-se observar, ainda,
gue nenhuma das empresas entrevistadas declarou ter introduzido mais do
gue 7 novos processos ainda nao existentes no mercado nacional.

* No terceiro trimestre de 2011, 24,4% das grandes firmas industriais bra-
sileiras realizaram inovacdes tecnoldgicas de produto e de processo novo
para a empresa, mas ja existentes no mercado nacional. Ja a introducao de
produto e de processo novos e ainda nao existentes no mercado nacional foi
declarada por 5,4% das empresas no terceiro trimestre de 2011, em compa-
racao a um percentual de 6,9% no segundo trimestre deste ano.

* No que se refere a expectativa de lancamento de novos produtos ou pro-
cesso, para o 3° trimestre de 2011, essa era de 59,9%, o que nao se concreti-
zou ja que o percentual de empresas industriais que inovaram foi de 54,2%.
Apesar dessa nao concretizacao de expectativas, esta continua alta para o 4°
trimestre, a saber, 60,4%.

* O percentual de empresas que declararam aumentar seus gastos totais
em atividades de inovacao aumentou de 28,7% no 2° trimestre de 2011
para 31,0% no 3° trimestre do mesmo ano. O percentual de empresas que
declararam aumentar os dispéndios em inovacao se elevou para a maioria
dos tipos de investimentos entre o segundo e o terceiro trimestres de 2011.
As excecoes foram os gastos em P&D interno e externo. Em particular, cabe
ressaltar o percentual de empresas que declararam aumentar os investimen-
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tos em maquinas e equipamentos, pois se trata da modalidade com maior
percentual de empresas (38,8%) elevando os investimentos em relacao ao
trimestre anterior.

* No terceiro trimestre de 2011, pouco mais de 20,0% das empresas en-
trevistadas tinham doutores exclusivamente ocupados em P&D. No caso de
mestres ocupados exclusivamente em P&D esse numero sobe para 45,1%. A
maior parte do pessoal ocupado exclusivamente em P&D tem apenas gra-
duacao. Verifica-se que 86,0% das empresas respondentes tém profissionais
apenas com graduacao ocupados em P&D.

* A decisao de inovar por parte das empresas esteve fortemente associa-
da a pressoes adicionais de custo (68,6%); busca por maior participagao no
mercado (66,9%); exigéncias dos clientes (64,9%); e variacao da demanda
interna (43,4%).

* 33,9% das grandes empresas declararam que aumentaram seus investi-
mentos; 0,5 pontos percentuais em relacao ao trimestre anterior, o que re-
vela estabilidade. Para a maior parte das firmas (53,7%), os investimentos
se mantiveram estaveis no periodo. Apenas 4,3% das empresas afirmaram
terem reduzido os investimentos e 7,9% nao realizaram investimentos para
ampliar sua capacidade fisica de producao no terceiro trimestre de 2011.

* Nesta Sondagem foram introduzidas perguntas sobre os investimentos em
tecnologias de informacao e comunicacao (TICs), assim como foi feito na
Sondagem do 3° trimestre de 2010. Nesta edicao verificou-se que 43,4%
das empresas afirmou ter adquirido algum equipamento, 40,1% adquiriram
servicos e 49,3% das empresas afirmaram terem realizado alguma aquisicao
ou contratacao de solugoes de software nos ultimos 2 anos.
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Sondagem de Inovacao - ABDI
Boletim do Terceiro Trimestre de 2011
julho/agosto/setembro de 2011

1. Introducao

A Sondagem de Inovacao é uma pesquisa realizada pela Agéncia Brasileira de
Desenvolvimento Industrial (ABDI) com o objetivo de acompanhar trimestral-
mente a evolucao da inovagao tecnolégica na industria brasileira. A ABDI é
uma entidade ligada ao Ministério do Desenvolvimento, Industria e Comércio
Exterior (MDIC) que busca oferecer apoio técnico sistematico as instancias
de articulacao e gerenciamento da politica industrial brasileira (Plano Brasil
Maior) e produzir estudos conjunturais, estratégicos e tecnolégicos para dife-
rentes setores da industria. Em vista da crescente importancia que as ativida-
des de ciéncia e tecnologia vém adquirindo nas politicas de desenvolvimento
industrial, a ABDI passou a realizar, desde o inicio de 2010, a Sondagem de
Inovacao, visando acompanhar, de maneira sistematica, a evolucao dos indi-
cadores de inovacao tecnoldgica da industria brasileira e orientar eventuais
ajustes nas politicas publicas adotadas.

Para viabilizar a realizacdo da Sondagem, a ABDI contratou a Fundacao Ins-
tituto de Pesquisas EconOmicas Administrativas e Contabeis de Minas Gerais
(IPEAD). A Sondagem conta também com o apoio técnico-cientifico do Cen-
tro de Desenvolvimento e Planejamento Regional (Cedeplar) da Universidade
Federal de Minas Gerais (UFMG) e de especialistas setoriais renomados de
outras instituicdes académicas brasileiras. O Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica (IBGE) prestou auxilio técnico na elaboracao do questionario e na
definicdo da amostra das empresas consultadas.

A Sondagem de Inovacao segue os padroes internacionais de coleta e trata-
mento de dados sobre pesquisa e desenvolvimento (P&D), consolidados no
“Manual Frascati”’, e sobre inovagao, disponiveis no “Manual de Oslo”2. Nesse
sentido, ha correspondéncia metodolégica com a Pesquisa de Inovacao Tecno-
l6gica (PINTEC) do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) e com
pesquisas internacionais como o Community Innovation Survey realizado nos
paises que compoem a Unido Europeia. Assim, de acordo com os padroes em-
pregados na elaboracao da Sondagem, a inovacao tecnoldgica é definida pela
introducao de um produto ou processo produtivo tecnologicamente novo ou

1 ORGANIZACAO PARA A COOPERACAO E O DESENVOLVIMENTO ECONOMICO (OCDE). Frascati
Manual: proposed standard practice for surveys on research and experimental development. Paris: OCDE, 2002.
2 ORGANIZACAO PARA A COOPERACAO E O DESENVOLVIMENTO ECONOMICO (OCDE). Guideli-
ness for collecting and interpreting innovation data. 3rd ed. Paris: OCDE, 2005.
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substancialmente aprimorado pela empresa. O produto ou processo pode ser
novo para a firma ou para o mercado. Em virtude de sua periodicidade trimes-
tral, a Sondagem cobre uma lacuna na producao de indicadores conjunturais
gue possam monitorar os esforcos tecnolégicos das empresas no Brasil.

Para a elaboracao da Sondagem de Inovacao, sao entrevistadas, trimestral-
mente, empresas industriais com 500 ou mais pessoas ocupadas. De acordo
com dados da Relacao Anual de Informacoes Sociais (RAIS), havia, em 2010,
aproximadamente 1.650 empresas com essa caracteristica na industria bra-
sileira e foi sobre esse conjunto que se realizou a amostragem para a Son-
dagem (ver o Anexo | para uma analise da distribuicao setorial e regional
das empresas com 500 ou mais pessoas ocupadas). A escolha das grandes
empresas industriais para realizar a Sondagem foi motivada por sua impor-
tancia nos processos de inovacao no setor produtivo brasileiro. Com efeito,
de acordo com dados da ultima edicao da PINTEC relativos ao periodo 2006-
2008, enquanto a taxa média de inovacao da industria brasileira foi de 38,1%,
a taxa de inovacao do estrato formado pelas empresas com pessoal ocupado
superior a 500 foi de 71,9%.

A Sondagem reune informacoes de carater retrospectivo (referentes ao tri-
mestre de referéncia) e prospectivo (referentes aos trés meses subsequen-
tes ao trimestre de referéncia) provenientes de um total de 14 perguntas
segmentadas em quatro blocos (ver questionario no anexo Il). No primeiro
bloco de questoes, levanta-se o numero de produtos e processos novos que
a empresa lancou no trimestre anterior a pesquisa e 0 nimero de produtos e
processos que a empresa pretende lancar no proximo trimestre. Sao colhidas
informacdes também sobre os projetos abandonados e em andamento.

No segundo bloco de perguntas, é caracterizado o esforco das empresas em
atividades de inovacao. O objetivo é saber se os gastos em atividades em ino-
vacao das empresas tém aumentado ou diminuido ou se mantém constantes.
Também sao levantados o numero de pesquisadores envolvidos em Pesquisa
e Desenvolvimento (P&D) e sua qualificagao.

No terceiro bloco de questdes, identificam-se os motivos que levariam a em-
presa a realizar inovacdes tecnoldgicas no trimestre seguinte. Finalmente, no
ultimo bloco, é perguntado se a empresa aumentou, diminuiu ou manteve
estaveis os investimentos para expandir a sua capacidade produtiva, com ou
sem objetivo de inovar.

www.abdi.com.br | Sondagem de Inovacio - ABDI



A cada trimestre, a Sondagem de Inovacao inclui um bloco de perguntas so-
bre temas relevantes da fronteira tecnolégica e que tenham grande impacto
sobre o desenvolvimento industrial brasileiro. Nesta Sondagem, referente ao
terceiro trimestre de 2011, foram introduzidas perguntas sobre os investi-
mentos em tecnologias de informagao e comunicacao (TICs). O objetivo de
tais perguntas foi mapear a difusao, na industria brasileira, de tecnologias
localizadas na fronteira do conhecimento cientifico e tecnolégico. Este mes-
mo bloco de perguntas havia sido incluido na pesquisa referente ao terceiro
trimestre de 2010, e voltara a ser incluido no mesmo periodo de 2012, com o
intuito de possibilitar um exame da evolucao anual de tais indicadores.

O presente boletim corresponde a sétima edicao da Sondagem de Inovacao e
permite uma observacao das tendéncias recentes da inovacao na industria, bem
como a comparacao com o mesmo periodo do ano anterior. Propicia, assim, a
continuacao da analise sazonal da dinamica de inovacao na industria brasileira.

A conjuntura econdomica e a inovacao tecnolégica na industria
Ainovacao tecnoldgica na industria brasileira tem sido influenciada pela dina-
mica de crescimento da economia nacional e, no terceiro trimestre de 2011,
este fato continua sendo um dos principais elementos de analise das trans-
formacoes no setor produtivo brasileiro. Em consonancia com a perspectiva ja
apontada nos boletins anteriores, referente ao primeiro e sequndo trimestres
de 2011, alguns indicadores de atividade econdmica tém apresentado ten-
déncia declinante no periodo recente, o que ajuda a explicar a reducao em
alguns aspectos da inovacao na industria.

Segundo dados das Contas Nacionais Trimestrais do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE), a economia brasileira apresentou crescimento
nulo (0,0%) no terceiro trimestre de 2011, em relacao ao trimestre anterior. O
setor industrial, por sua vez, registrou uma retracao de -0,9% no trimestre. Na
comparagao com o mesmo periodo de 2010, a expansao do PIB foi de 2,1%,
a0 passo que o crescimento da industria ficou em 1,0%.

Cabe ainda notar o declinio sistematico observado nas taxas de crescimento
anuais, tanto para a economia como um todo quanto para o setor industrial.
Em 2010, a taxa anual de crescimento do PIB foi de 7,5%. Este indicador re-
cuou para 6,3% no primeiro trimestre de 2011, alcancou 4,9% no segundo
trimestre e o Ultimo dado divulgado, relativo ao terceiro trimestre de 2011,
indica uma taxa de crescimento no acumulado dos ultimos 12 meses em tor-
no de 3,7%. As projecoes de mercado indicam, em média, uma taxa de cresci-
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mento em torno de 3,0% para 2011, e de 3,5% para 2012, o que sugere que
o ciclo de desaceleracao da economia brasileira parece estar préximo do fim.

Tendéncia semelhante se observa no setor industrial, que cresceu cerca de
10,0% em 2010, e apresentou taxas de crescimento em 12 meses de 7,4%,
4,4% e 2,9%, respectivamente, no primeiro, segundo e terceiro trimestres de
2011. Para 2011, projeta-se uma taxa de crescimento da producao industrial
de aproximadamente 1,0%.

O comportamento dos investimentos tem seguido, em linhas gerais, as ten-
déncias do ritmo de atividade econdmica. Embora as taxas de crescimento do
investimento tenham sido superiores as do PIB em 2010 e 2011, observa-se
tendéncia declinante ao longo de todo o periodo. No acumulado de 12 me-
ses, a expansao dos investimentos foi de 21,8% em 2010, ao passo que, em
2011, suas taxas de crescimento foram de 17,1%, 11,9% e 7,0% no primeiro,
segundo e terceiro trimestres do ano, respectivamente. Como a formacao
bruta de capital fixo (FBCF) tem apresentado taxas de crescimento superiores
ao PIB, a taxa de investimento (FBCF/PIB) tem se elevado ao longo do periodo,
alcancando 20,0% no terceiro trimestre de 2011.

A tendéncia de acomodacao do ritmo de atividade econ6mica, tal como reve-
lada pelos dados mencionados, tem como um de seus reflexos o arrefecimen-
to da dindmica inovativa na industria, o que pode ser visto com mais clareza a
partir dos resultados da Sondagem apresentados nas secoes seguintes.

A Inovacao tecnoldgica do terceiro trimestre de 2011
(julho/agosto/setembro)

a. Inovacoes de produto e processo no segundo trimestre
de 2011

A tendéncia declinante nos indicadores de inovacao tecnolégica na indus-
tria brasileira, observada nas edicoes anteriores da Sondagem, parece ter se
estabilizado no periodo recente. O niumero de empresas que introduziram
algum tipo de inovacao tecnoldgica, de produto ou processo, para a empresa
ou para o mercado, apresentou relativa estabilidade no terceiro trimestre de
2011, em comparacao ao trimestre imediatamente anterior. No terceiro tri-
mestre de 2011, 54,2% das empresas entrevistadas declararam ter realizado
algum tipo de inovacao tecnolégica, contra 54,4% no periodo anterior. Tal
resultado representa a interrupcao de uma tendéncia declinante desse indica-
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dor, que registrou valores acima de 60,0% até o inicio de 2011 (tabela 1). Res-
ta verificar, nas préximas rodadas da pesquisa, se foi atingido o piso para tal
indicador e se a industria iniciara uma recuperacao de sua atividade inovativa,
ou se ainda havera uma maior reducao nos percentuais de empresas a inovar.

Por outro lado, a taxa de inovacao ficou um pouco abaixo da expectativa de
inovacao declarada pelas empresas na ultima sondagem. No segundo trimes-
tre de 2011, 59,9% das empresas declararam que pretendiam lancar um novo
produto ou processo no terceiro trimestre do ano, o que nao se confirmou na
taxa de inovacao desta Sondagem. Cabe notar, entretanto, que a diferenca
entre a intencao de inovar e a taxa de inovacao neste trimestre (de aproxi-
madamente 5 pontos percentuais) é relativamente baixa em comparacao ao
trimestre anterior, quando tal desvio atingiu 13 pontos percentuais), o que
sugere que as projecoes das firmas em relacao a sua atividade inovativa foram
mais acuradas neste trimestre, em decorréncia inclusive da estabilizacao dos
indicadores de inovacao.

Deve-se ainda destacar a comparacao entre os dados do terceiro trimestre de
2011 e do mesmo periodo de 2010, o que permite uma analise menos sujeita
a fatores sazonais. Neste caso, observa-se uma reducdo expressiva, superior
a treze pontos percentuais, entre 2010 e 2011, na taxa de inovagao em pro-
duto ou processo. Todos os demais indicadores de inovacao em produto ou
processo apresentam declinio semelhante, com quedas que variam entre oito
e quatorze pontos percentuais.

Tabela 1 - Percentual de empresas industriais com mais
de 500 pessoas ocupadas que inovaram - 2010/2011

Produto novo

para empresa 47,9 44,6 43,4 37,4 40,9
I I I

Produto novo para

o mercado nacional 24,3 18,4 20,4 18,0 16,8

Processo novo

para a empresa 47,1 41,2 43,4 34,3 33,5
I | I | I

Processo novo para

o mercado nacional 18,0 15,1 13,0 12,5 11,7

0 1 'y 3

Fonte: Sondagem de Inovagéo - ABDI

No conjunto das empresas que responderam a Sondagem, 40,9% declararam
ter introduzido produtos novos ja existentes no mercado nacional. Observa-
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-se, neste caso, ligeira recuperacao em relacao ao trimestre anterior, quando
37,4% das empresas haviam respondido positivamente a essa questao. Tal
recuperacao nao se observa nos demais indicadores de inovacao em produto
e processo, que em geral apresentam ligeiro declinio. Este resultado parece
estar associado tanto a uma relativa acomodacao nos indicadores conjuntu-
rais da economia brasileira, quanto a uma percepcao ainda cautelosa quanto
ao comportamento da demanda (doméstica e externa) no futuro préximo,
devido a sinais contraditorios advindos do front doméstico e internacional.

Em resumo, pode-se dizer que varios indicadores sinalizam estabilizacao no
lancamento de produtos e processos novos no mercado domeéstico no ter-
ceiro trimestre de 2011: 1) a expectativa de inovacao se aproximou da taxa
de inovacao realizada; 2) houve reversao na tendéncia declinante da taxa de
inovacao média; 3) a taxa de inovacao desagregada foi bastante proxima da
apresentada no trimestre imediatamente anterior.

Uma comparacao detalhada entre os cinco ultimos trimestres da pesquisa
pode ser observada no grafico 1. Neste grafico as firmas sao classificadas por
meio do nimero de produtos novos para a empresa, mas ja existentes no
mercado nacional.

Grafico 1 - Percentual de empresas com produtos novos, mas ja
existentes no mercado nacional - 2010/ 2011

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

3°trim 2010 4° trim 2010 1° trim 2011 2° trim 2011 3° trim 2011

Nao introduziu nenhum produto mAté 3 Ded4a6 = 7oumais = Nao respondeu

Fonte: Sondagem de Inovagédo - ABDI

Ao se examinar o grafico 1, pode-se perceber melhoria na taxa de inovacao
em relacdo ao trimestre anterior, explicada principalmente pela elevacao do
percentual de empresas que introduziram de quatro a seis e sete ou mais
produtos novos no mercado nacional. A soma desses dois grupos passou de
10,9% para 14,1%. Por outro lado, o percentual de empresas que introduzi-
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ram até trés novos produtos apresentou estabilidade. Tais resultados explicam
porque a média geral de novos produtos passou de 2,7 para 4,1 e sugere certa
aceleracdo no ritmo da inovacdo em algumas empresas de perfil fortemente
inovador no terceiro trimestre de 2011. Nao obstante, comparando-se este
periodo com o terceiro trimestre de 2010, observa-se ligeiro declinio em todos
os niveis: de 28,9% para 26,8% para o percentual de empresas que introduzi-
ram até 3 novos produtos, de 8,3% para 6,2% e de 10,3% para 7,9% na intro-
ducao de 4 a 6 produtos e de 7 ou mais produtos, respectivamente.

Ja no que diz respeito a introducao de produtos novos ainda nao existentes no
mercado nacional, verificou-se uma reducdo de apenas um ponto percentual
no numero de firmas que inovaram, em relagao aos valores observados no se-
gundo trimestre de 2011. De fato, o comportamento desse indicador ao longo
do ano indica relativa estabilidade, com os percentuais de empresas inovado-
ras flutuando entre 17,0% e 20,0%. No entanto, a comparacao entre o terceiro
trimestre de 2011 e o mesmo periodo do ano anterior indica um declinio mais
significativo, de aproximadamente sete pontos percentuais, no nimero de fir-
mas que inovaram (grafico 2). Este resultado é coerente com a reducéo da
atividade de inovacao, observada nos demais indicadores, entre 2010 e 2011.

Como esperado, o percentual de empresas que introduziram produtos novos
para o mercado nacional é menor do que o percentual de firmas que lancaram
produtos novos para a empresa, mas ja existentes no mercado. Tal resultado
corrobora a percepcao de que a introducao de produtos novos para o merca-
do nacional requer maior esforco inovativo; por isso apresenta menor variabi-
lidade trimestral e € concentrada em um numero proporcionalmente menor
de empresas.

Grafico 2 - Percentual de empresas com produtos novos ainda nao
existentes no mercado nacional - 2010/ 2011
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Da mesma forma que na inovacao de produto, a inovacao de processo apre-
senta uma tendéncia de estabilizacao das taxas no terceiro trimestre de 2011,
interrompendo a tendéncia declinante observada até o trimestre anterior. Em
relacao ao segundo trimestre de 2011, observa-se variagao inferior a um pon-
to percentual no numero de firmas que lancaram processos novos ja existen-
tes no mercado nacional, passando de 34,2% para 33,3%. Cabe notar que tal
flutuacao ocorreu de forma desigual entre as empresas, pois houve um decli-
nio de cerca de dois pontos percentuais no niumero de empresas que intro-
duziram até trés novos processos, que foi parcialmente compensado por uma
elevacao no percentual de empresas que introduziram sete ou mais novos
processos. Por outro lado, a comparacao entre o terceiro trimestre de 2011
e 0 mesmo periodo de 2010 confirma o mesmo padrao de arrefecimento na
dinamica de inovacao na industria brasileira entre um ano e outro, tal como
ja destacado neste Boletim: a reducao no nimero de firmas com processos
novos para a empresa foi superior a treze pontos percentuais, concentrada
principalmente no percentual das firmas que introduziram até trés novos pro-
cessos (grafico 3).

Por outro lado, verifica-se uma ligeira recuperacao do numero médio de ino-
vacoes de processos novos e ja existentes no mercado nacional no terceiro
trimestre de 2011, em relacao ao trimestre anterior. Cabe notar que este fené-
meno ocorreu tanto em empresas sem departamentos de P&D formalizados,
como também nas firmas que possuem departamentos de P&D. Os dados
sugerem, portanto, que a estabilizacao no percentual de firmas que inovaram
em processo foi acompanhada pela estabilizacdo do numero médio de pro-
€essos Novos ja existentes no mercado nacional.

Grafico 3 - Percentual de empresas com processos novos, mas ja
existentes no mercado nacional - 2010/ 2011
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Também no caso da introducao de processos novos nao existentes no merca-
do nacional, observa-se no terceiro trimestre de 2011 um quadro de relativa
estabilidade em comparacao com trimestre anterior. Em particular, constata-
-se que 11,7% das firmas inovaram neste quesito, sendo que 10,8% introduzi-
ram até trés processos novos para o mercado e menos de 1,0% introduziram
de 4 a 6 processos novos para o mercado (grafico 4). Pode-se observar, ainda,
gue nenhuma das empresas entrevistadas declarou ter introduzido mais do
que 7 novos processos ainda nao existentes no mercado nacional.

Uma vez mais, quando se compara os resultados dos dois Ultimos trimestres
de 2010 com os trés primeiros trimestres de 2011, observa-se consideravel
reducdo na introducao de novos processos. O mesmo comportamento se veri-
fica na comparacao entre o terceiro trimestre de 2011 e o mesmo periodo de
2010 — quando o percentual de empresas que introduziram novos processos
no mercado nacional passou de 17,9% para 11,7%. Cabe ainda notar que, as-
sim como no caso da introducao de novos produtos no mercado, a adocao de
processos previamente inexistentes no mercado nacional parece apresentar
variabilidade relativamente baixa ao longo do tempo, dado o elevado esforco
requerido para a obtencao desse tipo de inovacao.

Grafico 4 - Percentual de empresas com processos novos e ainda
nao existentes no mercado nacional - 2010/ 2011
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Nem toda a inovacao tecnoldgica de produto esta necessariamente ligada a
uma inovagao tecnoldgica de processo, assim como nem toda a inovacao de
processo é realizada para produzir um novo produto. Entretanto, as firmas
que realizam inovagoes tecnoldgicas de produto de processo geralmente fa-
zem esforcos para inovacao maiores do que a média das demais firmas. No
terceiro trimestre de 2011, 24,4% das grandes firmas industriais brasileiras
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realizaram inovacoes tecnoldgicas de produto e de processo novo para a em-
presa, mas ja existentes no mercado nacional (tabela 2). Este percentual tam-
bém apresentou tendéncia declinante entre 2010 e meados de 2011, mas os
dados do terceiro trimestre deste ano sugerem ligeira recuperacao, que pode
ser motivada inclusive por fatores sazonais (elevacao de 3 pontos percentuais
em relacao ao trimestre imediatamente anterior). Por outro lado, a introducao
de produto e de processo novos e ainda nao existentes no mercado nacional
foi declarada por 5,4% das empresas no terceiro trimestre de 2011, em com-
paracao a um percentual de 6,9% no segundo trimestre deste ano.

Em resumo, a taxa de inovacao nas grandes empresas industriais arrefeceu
até meados de 2011 em relacao ao ano de 2010, e tal tendéncia declinante
foi interrompida no terceiro trimestre de 2011. Essa evolucao sugere dois
movimentos distintos no periodo recente: (i) em 2010, teria acontecido uma
consolidacao da inovacao tecnologica em patamares relativamente elevados
da industria brasileira, compativel com o quadro de recuperacao dos niveis de
atividade econdémica observados naquele ano; (ii) em 2011, a economia vem
crescendo de forma menos acelerada, o que refletiu na reducao da taxa de
inovacao, particularmente até o segundo trimestre do ano.

Tabela 2 - Percentual de empresas industriais com mais de 500
pessoas ocupadas que inovaram em produto e processo no
terceiro trimestre de 2011 (julho / agosto / setembro)

Processo

Empresas que

, Para a empresa Para o mercado
Inovaram em

Produto

Fonte: Sondagem de Inovacdo - ABDI

b. Expectativas de inovacao de produto e processo para o
quarto trimestre de 2011

Os resultados até aqui apresentados dizem respeito a produtos e processos
efetivamente introduzidos no mercado. Ao lado desses dados, a Sondagem
de Inovacao reune informagoes sobre a intencao declarada de lancar produ-
tos novos para a empresa e para o mercado nacional no trimestre subsequen-
te a pesquisa. Assim como no caso dos produtos e processos efetivamente
introduzidos, os resultados para a inovacao futura esperada sugerem uma
interrupcao da tendéncia declinante observada até o segundo trimestre de
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2011. Isto é, observa-se estabilidade no percentual de empresas que preten-
dem lancar no proximo trimestre algum produto ou processo, novos para a
empresa ou para o mercado nacional. Conforme a tabela 3, 60,4% das firmas
respondentes planejam inovar em produto ou processo no préximo trimestre,
contra 59,9% no ultimo trimestre da pesquisa.

No que se refere a expectativa de lancamento de novos produtos ja existentes
no mercado nacional, 43,4% das empresas esperam fazé-lo no quarto trimes-
tre de 2011, contra 45,1% no trimestre anterior. Esses percentuais sao mais
baixos do que aqueles observados no final de 2010 e inicio de 2011, indi-
cando um ajustamento para baixo nas expectativas de inovacao da industria
brasileira. Por outro lado, os indicadores de inovagao esperada sao superiores
ao percentual de empresas que efetivamente introduziram, a cada trimestre,
produtos novos ja existentes no mercado nacional, revelando que parte dos
projetos pode nao dar os resultados planejados nos prazos estabelecidos.

O percentual de empresas com produtos novos ainda nao existentes no mer-
cado nacional a serem introduzidos situou-se, no terceiro trimestre de 2011,
em 20,6%. Trata-se de um valor préximo ao observado no trimestre anterior
(21,2%), sugerindo também neste caso uma estabilizacao das inten¢oes de
lancar produtos novos para o mercado nacional, possivelmente relacionado a
uma estabilizacao nas expectativas de crescimento econémico para o final de
2011 e para o ano de 2012.

Por outro lado, no caso dos produtos nao existentes no mercado nacional, a
comparacao entre as tabelas 1 e 3 revela que no terceiro trimestre de 2011 as
empresas tenderam a superestimar um pouco o nimero de produtos que serdao
lancados. Trata-se de um resultado esperado, na medida em que o lancamento
de produtos novos ainda nao existentes no mercado nacional envolve maiores
niveis de incerteza do que o lancamento de produtos disponiveis no pais.

Uma analise semelhante pode ser feita para as intencdes de inovagoes de pro-
cesso. A trajetoria declinante dessas intencdes constatada nos dois primeiros
trimestres de 2011 nao se manteve no terceiro trimestre do ano, observando-
-se estabilidade ou mesmo ligeira recuperacao. O nimero de empresas que
declararam pretender introduzir algum novo processo elevou-se em cerca de
um ponto percentual neste trimestre (41,7%, contra 40,6% no trimestre an-
terior). O percentual de firmas que esperam inovar em processos ja existentes
no mercado nacional seguiu trajetoria semelhante: variacao de 33,7% para
35,2% entre o segundo e o terceiro trimestre de 2011. A expectativa de in-
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troducao de processos novos para o mercado nacional representa o Unico
indicador de inovacao em processo cuja trajetoria nao apresentou recupera-
¢ao, observando-se um percentual (16,3%) ligeiramente inferior verificado no
trimestre anterior (ver tabela 3).

Tabela 3 - Expectativas de inovacao das empresas industriais com
mais de 500 pessoas ocupadas, terceiro trimestre de 2010 a ter-
ceiro trimestre 2011

Produto novo

para a empresa 50,4 54,4 52,0 45,1 43,4
IS E——————————CY; ———SS— S T —————

Produto novo para

o mercado nacional 254 29,8 25,7 21,2 20,6

Processo novo

para a empresa 46,7 49,4 44,1 33,8 35,5
I ] -] L] [

Processo novo para

o0 mercado nacional 14,9 18,5 475 17,3 16,4

Fonte: Sondagem de Inovagdo - ABDI

E interessante notar que em praticamente todos os indicadores de expectativa
de inovacao houve um movimento de ajustamento para baixo entre meados
de 2010 e meados de 2011. Isto é, os percentuais de firmas que esperavam
inovar permaneceram em patamares mais elevados entre o terceiro trimestre
de 2010 e o primeiro trimestre de 2011, e se ajustaram para niveis mais bai-
x0s no segundo e terceiro trimestres de 2011. Em média, a diferenca entre o
primeiro e o segundo patamar é de cerca de dez pontos percentuais, tanto
para inovacoes de produto quanto de processo. Uma possivel explicagcao para
tal flutuacao pode estar associada a um ambiente mais otimista para o ritmo
atividade econémica no ultimo trimestre de 2010, em virtude de fatores sazo-
nais, e a um cenario mais pessimista em 2011, em virtude das revisoes (para
baixo) das taxas esperadas de crescimento da economia brasileira e mundial.

Ainda em relacao as intencdes de inovacao, vale destacar uma tendéncia a
calibracao das expectativas ao longo do tempo, de modo que as expectativas
se ajustam em direcao aos percentuais efetivamente observados no trimestre.
Comportamento semelhante para o ajustamento de expectativas de inovacao
ja havia sido observado em edi¢6es anteriores da Sondagem.
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Por fim, cabe destacar, ainda, que o percentual de empresas que declarou
possuir projetos de inovacao em andamento também sugere uma tendéncia
de estabilizacao nas taxas de inovacao no periodo. No terceiro trimestre de
2011, 55,8% das firmas respondentes declararam possuir projetos de inova-
cao em andamento, contra 55,7% no trimestre imediatamente anterior.

Em resumo, tanto os indicadores de inovacao em produto ou processo ja rea-
lizados, quanto as expectativas de inovagao para o préximo periodo, e os pro-
jetos em andamento apontam para um movimento consistente de estabiliza-
cao da inovacao tecnolégica no final do ano de 2011, apds um ajustamento
para baixo nos indicadores de inovacao, observados nos trimestres anteriores.

Indicadores de esforco para inovar

A tendéncia de estabilidade verificada nos diversos indicadores de inovacao,
tal como destacado na secao anterior, é corroborada pela maioria dos indi-
cadores de esforcos para inovacao das firmas no terceiro trimestre de 2011.
O percentual de empresas que declararam aumentar seus gastos totais em
atividades de inovacao havia sofrido queda consistente entre meados de 2010
e meados de 2011, mas tal declinio foi interrompido no terceiro trimestre
deste ano. Nos ultimos dois trimestres de 2010, mais de 40,0% das empresas
tinham declarado que aumentaram os investimentos em inovagao. Em 2011,
este indicador apresentou tendéncia descendente, pois os percentuais obser-
vados no primeiro e segundo trimestres do ano foram de 36,2% e 28,7%,
respectivamente. No terceiro trimestre, 31,0% das firmas declararam ter au-
mentado seus dispéndios totais em inovacao.

O percentual de empresas que declararam aumentar os dispéndios em inova-
cao se elevou para a maioria dos tipos de investimentos entre o segundo e o
terceiro trimestres de 2011. As exce¢oes foram os gastos em P&D interno e ex-
terno, em que o percentual de firmas que aumentaram esse tipo de dispéndio
se reduziu no periodo. Em particular, cabe ressaltar o percentual de empresas
gue declararam aumentar os investimentos em maquinas e equipamentos,
pois se trata da modalidade com maior percentual de empresas (38,8%) ele-
vando os investimentos em relacao ao trimestre anterior. Uma possivel ex-
plicacao para tal resultado deve-se ao declinio do custo dos bens de capital
importados, em virtude da sobrevalorizacao do Real.

Para o terceiro trimestre de 2011, o grafico 5 mostra os indicadores por ca-
tegoria de investimento. De acordo com as informacoes 31,0% das empresas
declararam uma ampliacao nos seus dispéndios em inovac¢ao; 52,2% man-
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tiveram o mesmo nivel de investimento e cerca de 15,7% reduziram ou nao
fizeram investimentos em atividades de inovacao. Em linhas gerais, os dados
sugerem relativa estabilidade dos gastos em inovacao em praticamente todas
as categorias, dado o elevado percentual de empresas que declarou manter
constante seu dispéndio nas diversas atividades de inovacao no periodo.
dades de inovagao no periodo.

Grafico 5 - Situacao da empresa em relacao aos gastos em
atividades de inovacao no Terceiro trimestre de 2011
(julho/agosto/setembro)
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Fonte: Sondagem de Inovagéo - ABDI

Os gastos em totais P&D (interno e externo) em relacao ao faturamento, por
sua vez, tém apresentado tendéncia de declinio ao longo das ultimas edicoes
da Sondagem de Inovacao (grafico 6). Conforme se pode observar, tanto os
gastos em P&D interno quanto externo apresentam um declinio no terceiro
trimestre de 2011, ap6s um periodo de relativa estabilidade no fim do ano
passado e inicio deste ano. Entre o terceiro trimestre de 2010 e o segundo
trimestre de 2011, os gastos em P&D interno flutuaram em torno de 3,0%
do faturamento, ao passo que os gastos em P&D externo alcancaram, em
média, cerca de 2,0% do faturamento. No terceiro trimestre de 2011, por sua
vez, o declinio observado nos gastos em P&D interno e externo foi de aproxi-
madamente um ponto percentual, atingindo, respectivamente, 2,0% e 1,0%
do faturamento. Assim, o gasto total em P&D declinou de 5,0% para cerca
de 3,0% do faturamento das empresas neste trimestre. Esses resultados sao
consistentes com a reducao no percentual das empresas que declarou ter
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elevado seus gastos em P&D interno e externo no terceiro trimestre de 2011,
tal como mencionado anteriormente (grafico 5)3.

Grafico 6 - Gastos em P&D interno e externo em
relacao ao faturamento - 2010/ 2011
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Fonte: Sondagem de Inovacgéo - ABDI

Pessoal ocupado em P&D

A Sondagem de Inovacao coleta também informacoes sobre o pessoal ocu-
pado em P&D nas empresas, segundo nivel de escolaridade. O quadro de
ligeira recuperacao sugerido pelos dados acerca do dispéndio em inovacao
e da introducao de novos produtos e processos é consistente com a traje-
toria dos percentuais de empresas com doutores, mestres, pés-graduados e
graduados alocados exclusivamente em atividades de P&D. Com efeito, os
percentuais de empresas com numeros definidos desses profissionais ocupa-
dos em P&D apresentaram crescimento moderado (em média, de 3 pontos
percentuais) nos varios estratos analisados.

No terceiro trimestre de 2011, pouco mais de 20,0% das empresas entrevis-
tadas tinham doutores exclusivamente ocupados em P&D, sendo que 3,4%
das empresas tinha entre 4 e 6 doutores alocados exclusivamente em P&D e
1,9% possuiam 7 ou mais. Estes nUmeros sao relativamente baixos para um
pais que tem potencial de ampliar de forma significativa o conteddo do co-
nhecimento envolvido nas inovagdes que suas empresas industriais realizam.
45,1% das empresas tinham mestres ocupados exclusivamente em P&D sen-
do que 32,6% empregavam até 3 mestres, 5,7% entre 4 e 6 mestres e 6,8%

3 Cabe notar que este nimero ndo é diretamente comparavel com os indicadores de esforco para inovar da
Pesquisa de Inovagao Tecnoldgica (PINTEC), do IBGE. Em primeiro lugar, a amostra desta Sondagem é enviesada
em direcdo as empresas maiores e mais inovadoras. Em segundo lugar, esta Sondagem pergunta diretamente o0s
gastos em P&D (interno e externo) em relagdo ao faturamento, e ndo os valores em si. Em terceiro lugar, o indicador
aqui exposto é uma média aritmética simples das respostas, ndo ponderando pelo tamanho das empresas.
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tinham mais de 7 mestres ocupados em P&D. A maior parte do pessoal ocu-
pado exclusivamente em P&D tem apenas graduacao. Verifica-se que 86,0%
das empresas respondentes tém profissionais apenas com graduacao ocupa-
dos em P&D. (ver grafico 7). Cabe enfatizar que os percentuais de ocupacao
dos diversos niveis profissionais apresentam grande estabilidade ao longo
do tempo, o que ja era esperado, em virtude de uma relativa constancia na
estrutura organizacional das empresas.

Grafico 7 - Percentual de empresas com pessoas ocupadas em P&D
no terceiro trimestre de 2011 (julho/ agosto/ setembro)
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Fonte: Sondagem de Inovacdo - ABDI

Fatores que influenciam a decisao de inovar

No terceiro trimestre de 2011, a decisao de inovar por parte das empresas esteve
mais fortemente associada aos mesmos fatores apontados em edicoes anterio-
res da Sondagem: (i) pressoes adicionais de custo; (ii) busca por maior participa-
¢ao no mercado; e iii) exigéncias dos clientes. Esses fatores foram considerados
de alta importancia na decisao de investimento em inovacao por 68,6%, 66,9%
e 64,9% das empresas, respectivamente, conforme mostrado no grafico 8.

A titulo de comparacao, no trimestre anterior, tanto os itens com mais men-
¢Oes de alta importancia quanto seu ordenamento haviam sido os mesmos,
com percentuais de 69,6%, 68,4% e 68%, respectivamente. A importancia
relativa desses fatores e sua estreita associacao com os padroes de compe-
ticao sugerem que aspectos de natureza macroecondmica que possibilitam
a maior competicao com bens importados e os elevados custos de operacao
no mercado de crédito doméstico tendem a influenciar fortemente a maior
parte das decisoes de investir em inovacao no pais.
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Grafico 8 - Importancia dos fatores listados
abaixo na decisao de investir em inovacao
Terceiro trimestre de 2011 (Julho / Agosto / Setembro)

Variagao da demanda interna

Variagdo da demanda externa

Entrada de novos concorrentes

Pressoes adicionais de custo

Introdugao de novos concorrentes

Exigéncia dos fornecedores

Exigéncia dos clientes

Atendimento & nova regulamentacao

Busca por maior participacao no
mercado corrente (market share)

Criacao de um novo mercado com
produto inédito (Ex.: caso iPod)

[ sem importancia Baixa [l Média [l Altaimportancia ] NS/NR

Fonte: Sondagem de Inovagéo - ABDI

Convém observar que a importancia de itens como “criacao de novo mercado
com produto inédito” (efeito iPod), “variacdo da demanda externa” e “aten-
dimento a nova regulamentacao” continua sendo mediana (37,0% a 39,0%
de mencgodes “alta importancia”). Vale ainda ressaltar que o item “pressao de
fornecedores” tem sido considerado, ao longo das varias edicdes da Sonda-
gem, de pouca ou nenhuma importancia (no terceiro trimestre de 2011, cer-
ca de dois tercos dos respondentes consideraram tal fator pouco ou nada im-
portante). Em outras palavras, em geral, para o universo das empresas com
mais de 500 funcionarios no Brasil, os fornecedores possuem papel de pouca
relevancia como indutores da inovacao tecnolégica por parte de seus clien-
tes. Isso pode ser explicado pelo porte relativo dessas empresas, que tendem,
no mercado doméstico, a ter escalas superiores as de seus fornecedores.

Por fim, cabe mencionar que a variacdo da demanda interna representa o
quarto principal motivador da inovacao — logo apds os trés principais itens
mencionados anteriormente. A evolu¢ao do mercado doméstico tem alta
importancia na decisao de inovacao para 43,4% das empresas responden-
tes — e apenas 18,6% das empresas consideram que esse item tem pouca ou
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nenhuma relevancia para a inovagao. Tal resultado é importante, pois ajuda
a explicar a relacao entre a dinamica inovativa na industria e o ritmo da ati-
vidade econ6mica, nos moldes ja destacados anteriormente neste Boletim.

Investimento em capital fixo

Outro ponto avaliado na Sondagem diz respeito aos investimentos realiza-
dos pelas grandes empresas para a ampliacao da capacidade instalada de
producao. Tipicamente, tais investimentos respondem a estratégias de ex-
pansao das firmas, guiadas por expectativas de crescimento da demanda
doméstica ou externa. Em consonancia com outros indicadores ja apresen-
tados, o grafico 9 mostra uma relativa estabilidade no percentual de empre-
sas que expandiram seus investimentos em capacidade instalada no terceiro
trimestre de 2011 (33,9%), em comparacao ao trimestre anterior. Também
neste caso, foi interrompida a trajetéria declinante verificada nos dois pri-
meiros trimestres de 2011, observando-se apenas modificacbes marginais
neste terceiro trimestre. Tal resultado pode ser explicado pela estabilizacao
das previsoes a respeito do crescimento da economia brasileira para 2011 e
2012. Para a maior parte das firmas (53,7% no terceiro trimestre de 2011),
os investimentos se mantiveram estaveis no periodo. Apenas 4,3% das em-
presas afirmaram terem reduzido os investimentos e 7,9% nao realizaram
investimentos para ampliar sua capacidade fisica de producao no terceiro
trimestre de 2011.

Grafico 9 - Investimentos em capacidade fisica instalada de producao
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Fonte: Sondagem de Inovagéo - ABDI
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Comparando com o panorama do terceiro trimestre de 2010, observa-se um
declinio de aproximadamente oito pontos percentuais no numero de empre-
sas que aumentaram os investimentos em capacidade instalada, compensa-
do por uma elevacao no percentual de empresas que mantiveram os inves-
timentos constantes, que os reduziram ou que nao os fizeram. Os dados do
terceiro trimestre de 2011 sao, mais uma vez, compativeis com a tendéncia
macroeconOdmica observada no periodo, de manutencao da taxa de investi-
mento como proporcao do PIB.

Fronteira Tecnoldgica: Tecnologias de informacao e comunicacao
Tal como ja havia sido feito no terceiro trimestre de 2010, a presente edi-
cao da Sondagem de Inovacao inclui um mapeamento da difusao do co-
nhecimento e do uso de tecnologias de informacao e comunicacao (TICs)
por parte das empresas. Dessa forma, pode-se ter, com a repeticao de uma
guestao especifica sobre esse tipo de tecnologia, mais uma comparagao ano
a ano acerca do uso e conhecimento dessa tecnologia de fronteira. O objeti-
vo € investigar em que medida as empresas estao caminhando rumo a novas
fronteiras tecnolodgicas, aqui representadas pelas tecnologias de informacao
e comunicagao.

No terceiro trimestre de 2011, menos da metade (43,4%) das empresas afir-
mou ter adquirido algum equipamento de Telecom (exceto computadores
pessoais, telefonia fixa e moével) nos ultimos dois anos, um nimero menor do
gue no mesmo trimestre de 2010, quando 54,0% das empresas afirmaram
ter adquirido tais equipamentos (grafico 10). Comparando-se o indicador
entre empresas com e sem P&D, temos que 46,1% das empresas com P&D
afirmaram ter adquirido tais equipamentos, contra 40,8% das empresas sem
P&D. Assim como ocorreu em 2010, servidores e switches sao alguns dos
equipamentos mais citados pelas empresas, tendo ocorrido uma queda na
mencao a roteadores. A pesquisa mostra, ainda, que os fornecedores mais
citados, em resposta espontanea, foram a HP e a Dell; Cisco, Siemens e IBM
foram outras empresas citadas com menor frequéncia.

Com relacao aos servicos de TIC, 40,1% das empresas afirmaram ter adqui-
rido tais servicos (exceto telefonia fixa e movel) nos ultimos dois anos, per-
centual que havia atingido 49,0% em 2010. A exemplo da questao anterior,
o percentual de empresas que responderam positivamente a questao sobre
aquisicao de servicos de TIC foi maior para as empresas com P&D (42,1%) em
comparacao as empresas sem P&D (38,2%). Os servicos mais citados foram
pacotes de telefonia e internet e manutencao de sistemas de Tl. Houve maior
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pulverizacao nas empresas fornecedoras, citadas de forma espontanea, visto
que, em especial no caso de pacotes de telefonia e internet, nem todas as
fornecedoras operam em todas as regioes do pais. Neste caso, foram citadas
empresas como Embratel, Telefonica, Oi, CTBC e GVT.

Cabe destacar que quase a metade (49,3%) das empresas afirmaram terem
realizado alguma aquisicao ou contratacao de solugoes de software nos ul-
timos 2 anos, percentual inferior ao obtido em 2010 para a mesma questao
(na ocasiao, 53,6% das empresas responderam afirmativamente a questao).
Ao se analisar o comportamento de empresas com ou sem P&D, observa-se
que 50,8% das empresas sem P&D declararam ter realizado tais aquisicoes,
contra 47,8% das empresas com P&D. Entre as solu¢oes citadas em resposta
espontanea, a exemplo do que houve em 2010, a mais frequente foi a do
tipo ERP (Enterprise Resource Planning), tais como os fornecidos pela TOTVS
e SAP (empresas mais citadas, com destaque para a primeira).

Em ultima instancia, os dados da pesquisa indicam que a utilizacao e o co-
nhecimento das tecnologias de informacao e comunicacao sao amplamente
difundidos na industria brasileira, e que foi observado um ligeiro declinio
nos investimentos em TICs entre 2010 e 2011. Este resultado, em particular,
encontra-se em linha com as tendéncias mais gerais da inovacao e dos inves-
timentos, tal como apresentado nas secoes anteriores deste Boletim.

Grafico 10 - Nanotecnologia nas grandes
firmas industriais - 3° Trimestre de 2010/2011
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ANEXO I
Distribuicao setorial e regional no Brasil de firmas com
500 ou mais pessoas ocupadas

A distribuicao setorial do nimero de empresas que possuem em seus qua-
dros mais de 500 pessoas ocupadas encontra-se na tabela A1. Do ponto de
vista do nUmero de empresas é possivel observar que elas estao presentes em
todos os segmentos industriais. Esta é uma das caracteristicas especialmente
relevante do setor industrial brasileiro.

A presenca de empresas de capital estrangeiro é também uma importante
caracteristica do setor produtivo nacional. Entre as empresas com 500 ou
mais pessoas ocupadas, 22,2% das empresas sao de capital estrangeiro. Este
percentual aumenta nos segmentos de bens de capital e indUstrias de maior
densidade tecnolégica.

Tabela A1 - Distribuicao setorial das firmas com 500
ou mais pessoas ocupadas na industria

Descricao por setor de .
. . A - . Empresas de capital
atividade economica - Numero de empresas estranaeiro %
Divisao CNAE 2.0 geiro *
Ex.tragao de carvao 4 0.0
mineral
Extra)g_ao de minerais 9 1.1
metalicos
E)ftragao,d_e minerais 3 0.0
nao-metalicos
Athldzides de apoio a 11 45,5
extracdo de minerais
Fa_brlcag,a_o de produtos 361 9.4
alimenticios
Fabricacdo de bebidas 37 13,5
Fabricacao de produtos 9 44,4
do fumo
F?brl_cagao de produtos 95 10,5
textels
Confeccao de artigos do
L o 55 5,5
vestuario e acessorios
Preparacao de couros e
fabricacao de artefatos 90 3,3
de couro e calcados
Fabncagap de produtos 42 11,9
de madeira
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Continuacdo Tabela Al

Descricao por setor de
atividade economica -
Divisao CNAE 2.0

Numero de empresas

Empresas de capital
estrangeiro %

Fabricacao de celulose,
papel e produtos de

papel

62

16,1

Impressao e reproducao
de gravagoes

25,0

Fabricacao de coque e
produtos derivados do
petréleo

67

0,0

Fabricacao de produtos
quimicos

77

40,3

Fabricacdo de produtos
farmoquimicos e
farmacéuticos

49

46,9

Fabricacao de produtos
de borracha e de
material plastico

65

27,7

Fabricacao de produtos
de minerais
nao-metalicos

64

21,9

Metalurgia

78

20,5

Fabricacao de produtos
de metal, exceto maqui-
nas e equipamentos

67

19,4

Fabricacao de equipamen-
tos de informatica, produ-
tos eletronicos e épticos

49

46,9

Fabricacao de maquinas,
aparelhos e materiais
elétricos

57

42,1

Fabricacdo de maquinas
e equipamentos

75

45,3

Fabricacao de veiculos
automotores, reboques
e carrocerias

132

56,1

Fabricacao de outros
equipamentos de
transporte

22

40,9

Fabricacdo de méveis

35

2,9

Fabricacao de
produtos diversos

22

31,8

Total

1.650

22,2

Fonte: Elaboracéo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA), a partir da Relacdo Anual de Infor-
mac0es Sociais (RAIS) do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE) e de dados do Banco Central.

www.abdi.com.br | Sondagem de Inovacio - ABDI




As empresas industriais com 500 ou mais pessoas ocupadas que investem em
P&D concentram-se nas regides Sul e Sudeste. Na tabela A2 é possivel obser-
var que 61,8% destas grandes firmas industriais estao na regiao Sudeste com
particular relevancia para o estado de Sao Paulo. 25,8% estao localizadas no
Sul do pais. As regides Norte e Centro-Oeste apresentam as menores frequén-
cias de atividade de P&D entre as grandes firmas, sendo que na regiao Norte
praticamente toda a atividade de P&D encontra-se no estado do Amazonas; ja
na regiao Centro-Oeste a atividade de P&D concentra-se em Goias.

Tabela A2 - Distribuicao regional
das firmas com 500 ou mais pessoas ocupadas na
industria que investem em P&D
Regiao %
NORTE 3,6
NORDESTE 6,5
SUDESTE 61,8
SUL 25,8
CENTRO-OESTE 2,6
Total 100

Fonte: PINTEC/IBGE (2005)

A Sondagem de Inovacao é um instrumento que serve para acompanhar a
conjuntura da inovagao tecnolégica na industria brasileira e tem também o
objetivo de monitorar o acesso das grandes empresas aos instrumentos de
financiamento das atividades para inovacao. Este acompanhamento sera fei-
to com periodicidade anual.

A tabela 5 tem o propésito de mostrar o acesso das empresas apoiadas pelo
sistema MCT e pelo BNDES. Conforme podemos observar, das empresas in-
dustriais com 500 ou mais pessoas ocupadas, 486 delas tiveram acesso aos
mecanismos de apoio do MCT por meio de suas duas agéncias, FINEP e CNPq,
e 1.092 foram financiadas pelo BNDES no periodo de 2000 a 2008.

Tabela A3 - Empresas industriais com 500
ou mais pessoas ocupadas que foram apoiadas
pelo sistema MCT (CNPq e FINEP) e pelo BNDES 2000-2008

Descricao por setor de . lo si . I
atividade econdmica - Apoiadas pelo sistema | Empresas apoiadas pelo
Divisio CNAE 2.0 MCT (FINEP e CNPq) BNDES
Extracao de carvao
: 3 4
mineral
Extracao de minerais
- 8 4
metalicos
Extracao de minerais
b 0 4 5
nao-metalicos
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Continuacédo Tabela A3

Descricao por setor de
atividade economica -

Apoiadas pelo sistema

Empresas apoiadas pelo

Divisio CNAE 2.0 MCT (FINEP e CNPq) BNDES
Atividades de apoio a 2 1
extracdo de minerais

Fabrlcagao de, produtos 83 259
alimenticios
Fabricacao de bebidas 4 29
Fabricacao de produtos
2 5
do fumo
Fabrlcaga? de. produtos 3 58
textels
Confecgao de artigos
do vestuario e acesso- 4 31
rios
Preparacao de couros e
fabricacao de_artefatos 20 62
de couro, artigos para
viagem e calcados
Fabricacao de produtos 10 37
de madeira
Fabricacao de celulose,
papel e produtos de 18 45
papel
Impressao e reprodu- 0 5
cao de gravacoes
Fabricacao de coque e
produtos derivados do 18 50
petréleo
Fabrlcagaq d_e produtos 38 43
quimicos
Fabricacao de produtos
farmoquimicos e 28 29
farmacéuticos
Fabricacao de produtos
de borracha e de mate- 15 39
rial plastico
Fabricacao de produtos
de minerais nao-meta- 33 43
licos
Metalurgia 39 52
Fabricacao de produtos
de metal, exceto ma- 22 38

guinas e equipamentos
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Continuacdo Tabela A3

Descricao por setor de
atividade econémica -

Apoiadas pelo sistema

Empresas apoiadas pelo

Divisio CNAE 2.0 MCT (FINEP e CNPq) BNDES
Fabricacao de equipa-
mentos de informatica,
A 17 25
produtos eletronicos e
opticos
Fabricacao de maqui-
nas, aparelhos e mate- 17 38
riais elétricos
Fabrlcagao_ de maqui- 34 50
nas e equipamentos
Fabricacao de veiculos
automotores, reboques 42 90
e carrocerias
Fabricacao de outros
equipamentos de trans- 7 10
porte,
Fabricacao de moveis 4 24
Fabricacao de produtos
. 6 16
diversos
Total 486 1.092

Fonte: Elaboracdo IPEA, a partir da Relagdo Anual de Informagdes Sociais (RAIS) do Ministério do
Trabalho e Emprego (MTE) e de dados do Banco Central.
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ANEXO Il - Questionéri9
SONDAGEM DE INOVACAO

Sondagem Trimestral da Inovacao Tecnologica no Brasil
3° Trimestre - 2011
(Julho/Agosto/Setembro)
Realizacao e Coordenacao Planejamento, Elaboracao e
Execucao da Pesquisa de Campo

@
ABD. ipead

Agincia Brasileira de Desenvolvimento Industri

1. APRESENTACAO DA PESQUISA

A Fundacao Instituto de Pesquisas Econ6micas, Administrativas e Contabeis de
Minas Gerais — IPEAD — é uma instituicao sem fins lucrativos, vinculada a UFMG.
A Fundacao esta realizando uma sondagem para Agéncia Brasileira Desenvol-
vimento Industrial (ABDI) sobre inovacao tecnolégica nas empresas brasileiras.

Inovacao significa uma nova tecnologia, definida pela introducao de um pro-
duto ou processo produtivo tecnologicamente novo ou substancialmente apri-
morado.

0 produto ou processo pode ser novo para a firma, MAS NAO para o mercado
ou novo para a firma E TAMBEM NOVO para o mercado. Assim, a inovacao tec-
noldgica se refere a produto e/ou processo novo (ou substancialmente apri-
morado) para a empresa, nao sendo, necessariamente, novo para o mercado
de atuacao. Esta inovacao pode ter sido desenvolvida pela empresa ou ter
sido adquirida de outra empresa/instituicao que a desenvolveu.

A inovacao pode resultar de pesquisas e desenvolvimentos tecnologicos rea-
lizados no interior das empresas (P&D), de novas combinacoes de tecnologias
existentes, da aplicacao de tecnologias existentes em novos usos ou da utili-
zacao de novos conhecimentos adquiridos pela empresa

As empresas solicitadas a participar representam uma amostra das indus-
trias de grande porte do Pais (500 ou mais funcionarios).

Os objetivos do estudo sao os seguintes:

1. acompanhar trimestralmente o estado da inovacao tecnolégica na gran-
de industria brasileira;

2. gerar informacgdes para a implementacao de politicas publicas no
setor industrial.
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GARANTIA DE CONFIDENCIALIDADE

Todos os dados coletados serao exclusivamente utilizados para a geracao de
indices agregados, garantindo, desse modo, o anonimato das informacodes
reveladas. E ainda gostariamos de esclarecer dois pontos importantes:

1. As respostas fornecidas pelo Sr. (a) seréo tratadas em conjunto, com to-
das as outras empresas, de modo que nenhuma sera identificada;

2. Este questionario nao apresenta perguntas cujas respostas sejam certas

ou erradas. Ele procura apenas obter a sua opiniao.

UNIDADE DE ANALISE - A EMPRESA

Cumpre enfatizar que as respostas as questdes do questionario devem ser
correspondentes a empresa cujo CNPJ com 8 digitos esta indicado neste
instrumento de pesquisa. Assim, as informagoes a serem fornecidas devem ser
relativas ao conjunto formado pela matriz brasileira e suas filiais, se houver.

Nao obstante, as informacdes ndo devem extrapolar o universo da empresa
em questao (CNPJ indicado) mesmo na situacao na qual esta faca parte de
um grupo de empresas.

COPIAR E SALVAR AS INFORMAQOES

Solicitamos, por gentileza, fazer uma cépia do questionario respondido an-
tes de envia-lo ao IPEAD para possiveis consultas da sua empresa e checagem
dos dados.

IDENTIFICA(;I:\O E ENDERECO DO ENTREVISTADO

Atencao: atualizar dados, caso estes tenham sido alterados
Nome completo do entrevistado:

Cargo na empresa:

Endereco: Telefone (s):
Municipio: Estado:
CEP: E-mail:

SECAO | - CARACTERIZACAO DA EMPRESA

Atencao: atualiza-los, caso os dados da empresa tenham sido alterados
Trimestre de referéncia: CNPJ (8 digitos):
Julho/Agosto/Setembro de 2011

Razéo social: Telefone:

Endereco: Fax:

Municipio: Estado:

Site da empresa: E-mail:

Descricao CNAE 2.0: N° CNAE 2.0:
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SECAO Il - INOVACAO DE PRODUTO
1.1. Inovacao de produto introduzido

Inovacao de produto: introducao na producao da firma de novos tipos
de produtos; melhoria significativa da qualidade dos produtos ja fabrica-
dos; alteracoes relevantes nos padroes dimensionais dos produtos ja fa-
bricados, como largura, espessura, comprimento e bitola; introducao de
novos materiais nos produtos correntes, de forma a melhorar desempenho
e reduzir custos.

Produto tecnologicamente novo é um produto cujas caracteristicas
fundamentais (especificagdes técnicas, matérias-primas, componentes, sof-
tware incorporado, facilidades para os usuarios, funcées ou usos pretendi-
dos) diferem significativamente de todos os produtos previamente produ-
zidos pela empresa ou pelo mercado.

Produto com substancial aperfeicoamento tecnologico refere-se a
um produto previamente existente, cujo desempenho foi substancialmente
incrementado ou aperfeicoado, por meio de mudancas nas matérias-primas,
componentes ou em outras caracteristicas que melhoram sua performance.

Um produto simples pode ser aperfeicoado (no sentido de obter um me-
Ihor desempenho ou um menor custo) por meio da utilizacao de matérias-
-primas ou componentes de maior rendimento.

Um produto complexo, com varios componentes ou subsistemas inte-
grados, pode ser aperfeicoado via mudancgas parciais em um dos compo-
nentes ou subsistemas.

1. Indique a quantidade de produtos tecnologicamente novos ou substancial-
mente aperfeicoados para a empresa, mas ja existentes no mercado
nacional, introduzidos pela empresa nos ultimos trés meses (Julho/Agos-
to/Setembro).

0. Nao introduziu nenhum produto D

2. Indique a quantidade de produtos tecnologicamente novos ou subs-
tancialmente aperfeicoados e ainda nao existentes no mercado
nacional, introduzidos pela empresa nos ultimos trés meses (Julho/
Agosto/Setembro).

0. Nao introduziu nenhum produto D
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Il. 2. Intencoes de inovacao de produto (bens e/ou servicos)

Intencao de inovacao de produto: nao é diferente da definicao de ino-
vacao de produto. O que se pretende captar aqui sdo as expectativas
que as empresas tém relativas a introducdo de um produto novo nos
préximos trés meses. Ou seja, sdo projetos ja amadurecidos, que ja pas-
saram por processo como a criacao de mockups, protétipos e/ou pré-séries
e em condicdes de serem introduzidos no mercado como uma inovacao
tecnoldgica de produto. A intencao de inovar é o que importa, mes-
Mo que a inovacdo nao se concretize por diversas razoes.

3. Indique a quantidade de produtos tecnologicamente novos ou substan-
cialmente aperfeicoados para a empresa, mas ja existentes no merca-
do nacional, que a empresa pretende introduzir, nos préximos trés meses
(Outubro/ Novembro/ Dezembro).

0. Nao pretende introduzir nenhum produto novo para a
empresa

4. Indique a quantidade de produtos tecnologicamente novos ou subs-
tancialmente aperfeicoados, e ainda nao existentes no mercado na-
cional, que a empresa pretende introduzir, nos proximos trés meses
(Outubro/Novembro/Dezembro).

0. Nao pretende introduzir nenhum produto novo ainda nao
existente no mercado nacional
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SECAO Il - INOVACAO DE PROCESSO

lll. 1. Inovacao de processo introduzido

Inovacao tecnologica de processo: refere-se a implementacdo de um
novo ou substancialmente aperfeicoado método de producao ou de entre-
ga de produtos. Pode se dar pela introducao no processo de producao de
novo equipamento que acarrete alteracoes relevantes do fluxo produtivo;
aumento consideravel da produtividade em equipamentos ja instalados;
melhoria da eficiéncia energética e ambiental.

Uma inovacao tecnoldgica de processo pode ter por objetivo produzir ou
entregar produtos novos ou substancialmente melhorados, os quais nao
podem ser produzidos ou distribuidos por meio de métodos convencionais
ja utilizados pela empresa, ou pode visar o aumento da eficiéncia produtiva
ou da entrega de produtos existentes. Seu resultado, portanto, deve ser
significativo em termos da elevacao do nivel de producao, do aumento da
qualidade dos bens ou da diminuicao dos custos unitarios de producao e
entrega. Métodos de entrega novos ou significativamente aperfeicoados
dizem respeito as mudancas na forma de preservar e acondicionar produ-
tos, como também as mudancas na logistica da empresa, que englobam
equipamentos, software e técnicas de suprimento de insumos, estocagem
e venda de bens ou servicos.

Métodos de producao novos ou substancialmente aperfeicoados, na indus-
tria, envolvem mudancas nas maquinas, equipamentos, software ou nos
procedimentos de organizagao do processo de producao (desde que acom-

panhados de mudancas no processo técnico de transformacao do produto).

5. Indique a quantidade de processos tecnologicamente novos ou substan-
cialmente aperfeicoados para a empresa, mas ja existentes no mercado
nacional, introduzidos pela empresa nos ultimos trés meses (Janeiro/Feve-
reiro/ Marco), inclusive para os processos despoluidores (de protecao ao meio
ambiente).

0. Nao introduziu nenhum processo novo para a empresa D

6. Indique a quantidade de processos tecnologicamente novos ou subs-
tancialmente aperfeicoados, mas ainda nao existentes no mercado
nacional, introduzidos pela empresa nos ultimos trés meses (Janeiro /
Fevereiro / Margo), inclusive para os processos despoluidores (de protecao
ao meio ambiente).
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0. Nao introduziu nenhum processo ainda nao existente no
mercado nacional

lll. 2. Intencoes de inovacao de processo

Intencao de inovacao de processo: nao é diferente da definicao de
inovacao de processo. O que se pretende captar aqui sao as expec-
tativas que as empresas tém relativas a introducao de um processo novo
nos proximos trés meses. Ou seja, sao projetos ja amadurecidos, apro-
vados pela equipe interna (P&D, manutencao, engenharia, etc.), ou em
estagio de testes piloto, estando em condicoes de serem introduzidos na
producao como uma inovacao tecnoldgica de processo. A intencao de
inovar é o que importa, mesmo que a inovacao nao se concretize por

diversas razoes.

7. Indique a quantidade de processos tecnologicamente novos ou substan-
cialmente aperfeicoados para a empresa, mas ja existentes no mercado
nacional, que a empresa pretende introduzir, nos proximos trés meses
(Outubro/Novembro/Dezembro), inclusive os processos despoluidores (de
protecao ao meio ambiente).

0. Nao pretende introduzir nenhum processo novo para a
empresa

8. Indique a quantidade de processos tecnologicamente novos ou substan-
cialmente aperfeicoados, e ainda nao existentes no mercado nacional,
gue a empresa pretende introduzir, nos proximos trés meses (Outubro/
Novembro/Dezembro), inclusive os processos despoluidores (de protecdo ao
meio ambiente).

0. Nao pretende introduzir nenhum processo novo ainda
nao existente no mercado nacional
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SECAO IV - SITUACAO DE PROJETOS DE INOVACAO

Projetos de inovacao de produto: sdo intencoes embrionarias de ino-
vacao, em que o novo produto ainda se encontra no estagio de pesquisa
(estrutura conceitual e viabilidade técnico-cientifica) ou no estagio de de-
senvolvimento, cujos passos subsequentes envolvem os departamentos de
marketing/vendas (para avaliar a necessidade da inovacao), de P&D (para
investigar quais sao as possibilidades tecnoldgicas) e de producao (para
examinar quais sao as mudancas requeridas na planta produtiva).

Projetos de inovacao de processo: sao intencdes embrionarias de ino-
vacao, em que 0 novo processo ainda se encontra no estagio de pesquisa
(estrutura conceitual e viabilidade técnico-cientifica) ou no estagio de de-
senvolvimento, cujos passos subsequentes envolvem os departamentos de
P&D (para investigar quais sao as possibilidades tecnolégicas) e de produ-
cao (para examinar sua viabilidade, quais sdo as mudancas requeridas na
planta produtiva e as vantagens de reducao de custos).

Em geral, o desenvolvimento de projetos tecnologicos (produto e/ou
processo) sdo atividades de P&D com orcamento e objetivos especifi-
cos. Os projetos podem ser desenvolvidos por um departamento interno a
empresa, especifico para tal fim, como também por outros departamentos
da empresa, de modo informal, com a alocacao integral ou parcial de téc-
nicos. Podem ser também desenvolvidos fora das empresas por instituicoes
de pesquisa parceiras.

9. Indique a quantidade de projetos (para desenvolver ou introduzir algum
produto/processo tecnologicamente novo ou aprimorado) que a empresa ini-
ciou, nos ultimos trés meses (Julho/Agosto/Setembro), e que continuam
em andamento, inclusive para os processos despoluidores (de protecao ao
meio ambiente).

0. Nao iniciou nenhum projeto que continua em andamento D

10. Indique a quantidade de projetos (para desenvolver ou introduzir algum
produto/processo tecnologicamente novo ou aprimorado) que a empresa
iniciou, nos ultimos trés meses (Julho/Agosto/Setembro), e que foram
abandonados, inclusive para os processos despoluidores (de protecao ao
meio ambiente).

0. Nao iniciou nenhum projeto que foi abandonado. D
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Atencao entrevistador: se responder “ZERO” (0) em todas as questdes de
1 a 10 (nao introduziu produto/processo, ndo tem intencao de inovacao e
nao tem projeto em andamento, nem abandonado), va para a questao 14
(secao VII). Caso contrario, responda a préxima pergunta.

SECAO V - INVESTIMENTOS PARA INOVACAO

V. 1. Investimento para inovacao

Investimento em P&D: segundo a PINTEC, o critério basico para distin-
guir as atividades de P&D de outras atividades relacionadas é a presenca
de um apreciavel elemento de novidade e a resolugao de problemas cienti-
ficos e tecnolégicos complexos, quando a sua solucao nao seja aparente e
facil para alguém familiarizado com o estoque de conhecimentos basicos
daquela area.

Investimento em P&D compreende, portanto, o trabalho criativo, empreendi-
do de maneira sistematica, com o propdsito de aumentar o acervo de conhe-
cimentos da empresa, assim como a utilizacao destes conhecimentos para
criar novas aplicacoes. A atividade de P&D engloba os seguintes aspectos:

* a pesquisa basica (trabalho experimental ou teérico voltado para a aqui-
sicao de novo conhecimento, sem ter por objetivo qualquer aplicacao ou
uso especifico);

* a pesquisa aplicada (trabalho experimental ou tedrico dirigido para um
objetivo pratico especifico);

* o desenvolvimento experimental (trabalho sistematico com base no co-
nhecimento existente, obtido por meio da pesquisa e experiéncia pratica e
dirigido para a producao de novos materiais e produtos, para instalacao de
Novos processos, sistemas e servicos, ou para melhorar substancialmente
aqueles ja produzidos ou em operacao).

O desenho, a construcao e o teste de protétipo ou de instalagoes-piloto
constituem muitas vezes a fase mais importante de um desenvolvimento
experimental. Um protétipo ou uma instalacao-piloto € um modelo original
(ou situacao de teste), que inclui todas as caracteristicas e desempenhos
técnicos de novos produtos ou processos. O desenvolvimento de software
também é classificado como P&D, desde que envolva a realizacao de um
avanco cientifico ou tecnolégico e/ou resolva incertezas cientificas / tecno-
l6gicas em uma base sistematica.

Muitas vezes a atividade de P&D envolve acordos de cooperacao com uni-
versidades e centros de pesquisa para desenvolvimento de novos processos
e produtos.
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11. Qual a quantidade de doutores, mestres, pés-graduados e graduados a
empresa possui em seu quadro e ocupados integralmente em P&D? (Para
cada funcionario, informe apenas o maior grau de instrucao)

Doutor Mestre Pés-Graduado
Lato Senso
Graduado Nao possui

12. Nos ultimos trés meses (Julho/Agosto/Setembro), em relacdo aos dispén-
dios em atividades de inovacao, em qual situacao a sua empresa se enquadra?
Obs: com relacao aos percentuais do gasto em P&D (itens A e B),
caso o Sr. (a) nao saiba (NS) ou nao queira responder (NR), preen-

cha a ultima coluna com 999

Atividades

Aumentou
Manteve

Diminuiu

Indique o
percentual
(%) do gasto
em relacao
ao
faturamento
(bruto)

Nao fez

A) Dispéndio em P&D interno da empresa

Atividade de P&D realizada dentro da
firma, em que cada projeto possui, em
geral, orcamento, cronograma e equi-
pe responsavel. Pode ser desenvolvido
por um departamento interno a em-
presa, especifico para tal fim, como
também por outros departamentos da
empresa, de modo informal, com a alo-
cacao integral ou parcial de técnicos.

B) Dispéndio em P&D externo da empresa

Despesas que envolvem atividades
de P&D adquiridas externamente por
meio da prestacao de servicos de ter-
ceiros, ou seja, empresas/instituicoes
que realizam para a empresa ativida-
des para o desenvolvimento de parte
ou integral de projetos encomendados
pela empresa.
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Atividades

3 ¢ 3

et =1

& 2 | E
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<

Nao fez

Indique o
percentual
(%) do gasto
em relacao
ao
faturamento
(bruto)

D) Aquisicao de maquinas e equipamentos

Segundo a PINTEC, a aquisicio de maqui-
nas, equipamentos e hardware especifica-
mente comprados para a implementacéo
de produtos e/ou processos novos ou tec-
nologicamente aprimorados (incluindo sof-
tware integrado). Pode envolver também a
compra de maquinario de Ultima geracdo,
objetivando a melhoria de desempenho da
empresa, via reducao de custos ou aumen-
to de produtividade. E diferente da compra
para reposicao de maquinario, que freqien-
temente estd associada a expansao de ca-
pacidade da empresa. Dai a importante
distincdo entre compra de maquinario para
inovacao e compra de maquinario para ex-
pansao.

Em suma, podem ser identificados trés ca-
Sos:

- a instalacdo das maquinas e equipamentos
que melhoram substancialmente o desem-
penho tecnolégico da empresa é uma ino-
vacao de processo;

- a instalagdo de maquinas e equipamentos
que ndo melhoram o desempenho tecnol6-
gico da empresa, mas que sao necessarias
a implementacao de produtos tecnologica-
mente novos;

- aquisicdao de maquinas e equipamentos
ainda que modernas e mais avancadas em
relacdo aos modelos anteriores, que nao
estejam diretamente ligadas a inovacéo de
processo e de produto ndo devem ser con-
sideradas como inovacdo de processo, uma
vez que estas ndo contribuem para a melho-
ria tecnoldgica de processo e/ou de produ-
to. Por exemplo, o aumento da capacidade
produtiva pela incorporacdo de mais maqui-
nas de um modelo ja em uso, ou mesmo a
substituicao de maquinas, por versbes mais
modernas de um mesmo modelo
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Atividades

Aumentou

Manteve

Diminuiu

Nao fez

Indique o
percentual
(%) do gasto
em relacao
ao
faturamento
(bruto)

E) Treinamento

Segundo a PINTEC, sdo incluidos ape-
nas os programas de treinamento di-
retamente relacionados as inovacoes
tecnolégicas de produto e/ou de pro-
cesso como, por exemplo, treinamen-
to para a implantacéo de novas técni-
cas ou no uso de novas maquinas.

A definicdo anterior exclui o treina-
mento empresarial voltado somen-
te para inovacao organizacional ou
a uma melhoria criativa do produto,
ou ainda, quando nao esta associado
a inovacao de produto e/ou proces-
so. Dessa forma sdo excluidos: trei-
namento de novos trabalhadores em
métodos produtivos ja existentes; trei-
namento generalizado promovendo a
reciclagem dos individuos (superviso-
res, gerentes, etc.); treinamento com-
putacional e de lingua estrangeira; etc.

F) Introducao das inovacoes tecnoldgi-
cas no mercado

Segundo a PINTEC, sao incluidas as ati-
vidades relacionadas ao lancamento
de produtos tecnologicamente novos
ou aprimorados, incluindo pesquisas e
testes de mercado, adaptacéo do pro-
duto a diferentes mercados e propa-
ganda.

Sao excluidas, por exemplo, as cam-
panhas publicitarias que tenham por
objetivo promover uma mudanca or-
ganizacional (nova estrutura ou ima-
gem da empresa), ou mudancas nao
tecnolégicas no produto (lancamento
da moda da estagao) ou para manter
as parcelas de mercado de produtos
nao alterados. Exclui-se ainda a cons-
trucdo de redes de distribuicdo para
inovacoes.
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SECAO VI - DECISAO DE INVESTIR EM INOVACAO NO FUTURO

Atencao entrevistador: se responder “ZERO"” (0) em todas as questdes de
1 a 10 (nao introduziu produto/processo, nao tem intencao de inovacao e
nao tem projeto em andamento, nem abandonado), va para a questao 14
(secao VII). Caso contrario, responda a proxima pergunta.

13. Indique a importancia dos fatores listados abaixo que estao influencian-
do a decisao de sua empresa investir em inovacao de produto ou processo
para os préximos trés meses (Outubro/Novembro/Dezembro).

0. Nao pretende investir em inovacao nos proximos trés meses.

Fatores . Sen] . Baixa Média . Alt? .
importancia importancia

A) Variacao da

demanda interna |:| I:I I:I I:I

B) Variacao da
demanda externa

C) Entrada de
Nnovos concorrentes

D) Pressoes adicionais
de custo

E) Introducao de inova-
¢ao dos concorrentes

F) Exigéncia dos
fornecedores

G) Exigéncia dos
clientes

H) Atendimento a nova
regulamentacao

I) Busca por maior par-
ticipacdo no mercado
corrente (Market Share)

J) Criacdo de um novo
mercado com produto
inédito (ex. Caso iPod)

N s o | I
N N | N | I
N N | N | I
N | N | I O
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Caso seja de seu interesse, descreva as inovagoes de produto e/ou processo
desenvolvidas pela sua empresa e que o Sr. (a) julga importante destacar.

SECAO VII - FRONTEIRA TECNOLOGICA: TECNOLOGIAS DE INFORMA-

CAO E COMUNICAGAO

ou criar e desenvolver novos produtos.

As Tecnologias de Informacao e Comunicacao sao equipamentos softwa-
res e servigos correlatos usados para melhorar o desempenho produtivo

14. A esse respeito indique.

Itens

SIM

A) Sua empresa adquiriu algum tipo de equipamen-
to de Telecom nos ultimos dois anos, exceto compu-
tadores pessoais, telefonia fixa e mével?

Exemplos: roteadores, switches, antenas, modens,
servidores, etc.

B) Se assinalou Sim no item A, poderia informar o valor do principal equipa-

mento e o nome do principal fornecedor?

C) Sua empresa adquiriu/contratou algum tipo de servico de
Tecnologia da Informagao e Comunicacdo nos Ultimos dois
anos, exceto telefonia fixa e movel?

Exemplos: comunicacdao de redes corporativas, datacenter,
acesso a internet etc.

[]

[]

D) Se assinalou Sim no item C, poderia informar o valor anual do principal

servico e o nome do principal fornecedor?
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E) Sua empresa adquiriu/contratou algum tipo de solucao de
software nos ultimos dois anos?

Exemplos: ERP (gestao empresarial, tais como Microsiga, SAP,
JD Edwards), CRM (relacionamento com o cliente), Bl (Inteli- I:I I:I
géncia de negdcios), sistemas de gestao de redes, logistica,
integracao de servicos, etc.

F) Se assinalou Sim no item E, poderia informar o valor anual dessa solucdo
e 0 nome do principal fornecedor?

SECAO VIII - INVESTIMENTO PRODUTIVO

Para finalizar e depois de tratarmos de inovacado tecnoldgica, vamos falar
agora de INVESTIMENTO PRODUTIVO.

15. Nos ultimos trés meses (Julho/Agosto/Setembro), em relacdo a ca-
pacidade fisica instalada de producdo por meio de novos investimentos, em
qual situacao a sua empresa se enquadra: aumentou, manteve ou diminuiu?

Atividade Aumentou Manteve Diminuiu Nao fez
Investimentos

idad
fisia instalada| | [] [] ]

de producao

A. Utilize este espaco para quaisquer esclarecimentos que o Sr. (a) julgar me-
recedor de énfase especial.

Agradecemos sua participacao!
Fundacdo IPEAD/UFMG
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Coordenacao de Comunicacao da ABDI
Joana Wightman

Projeto Grafico e Diagramacao
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Marco Lucius Freitas
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